
 

 

ソーシャルメディア利用規約 

 

日東化成工業株式会社が運営するソーシャルメディアアカウントのお客様によるご利用に当たって、下記の通り、ソ

ーシャルメディア利用規約（以下「本規約」といいます。）を定めます。 

 

1. 対象とするソーシャルメディアアカウント                                                

日東化成工業株式会社（以下「当社」といいます。）が運営するソーシャルメディアアカウントを対象とします。 

 

2．個人情報の取り扱いについて                                                     

・当社は個人情報の重要性を認識しています。お客様からお預かりする個人情報は、当社の「個人情報保護に 

関する規定」またはこれに相当する当社のプライバシーポリシーもしくは個人情報保護に関する規定に基づき 

適切に管理、利用します。 

・お客様が当社アカウントへ投稿された場合は、返信等の目的で当社がお客様のアカウント情報を利用させて 

いただくことがございます。 

 

3．投稿やコメントへの返信について                                                   

・当社は、本アカウントに対するコメントや DM の受信管理を行っておりません。ユーザーにより投稿されたコメン

トや DM についてお問い合わせ等に関しても、お答え致しません。 

・当社や当社製品に関するお問い合わせやご意見等につきましては、当社公式 WEB サイト内の「お問い合わ

せ」をご利用ください。 

 

4．当社アカウント上での禁止事項                                                    

上記アカウントに対しては、以下のような行為を禁止致します。お客様の行為が以下のいずれかに該当する場

合は、お客様投稿・コメントの削除またはお客様アカウントのブロックや各ソーシャルメディアプラットフォーマー

に対する通報をさせて頂くことがあります。また、当社アカウントと当社公式 WEB サイトへのリンク設定による

場合も同様の扱いとさせて頂きます。 

 

・当社（当社役員または従業員を含む。以下本項において同じ）または第三者に不利益、損害を与えるまたは

与えるおそれのある行為 

・本人の承諾なく個人情報を特定、開示、漏洩する行為 

・当社または第三者の名誉、信用を傷つける行為、または誹謗・中傷・プライバシーを侵害する行為 

・特定の個人、企業、国、地域を誹謗中傷する内容の投稿 

・当社または第三者の知的財産権、肖像権、その他の権利を侵害する行為 

・当社または第三者の製品・サービス・品質などを誇大に表現するなどの行為 

・公序良俗に反する行為、犯罪もしくは犯罪行為に結びつく行為、またはそのおそれのある行為 

・法令、条例に違反する行為、またはそのおそれのある行為 

・事実にもとづくことなく、当社または第三者と何らかの協力関係にあるものとの誤認をさせる行為 
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・本アカウントを通じて提供される情報を改ざんする行為 

・他のユーザーまたは第三者等になりすます行為 

・当社の投稿等の趣旨に関係のないものや、アフィリエイト・広告・宣伝目的の投稿やコメントを書き込む行為 

・自己の商品、店舗、会社の紹介、または宣伝等の商業的内容の投稿 

・当アカウントを通じて入手した情報の複製、販売、出版その他私的使用の範囲を超えた使用行為 

・当社の承認なく、本アカウントを通じまた本アカウントに関連して行う営利を目的とする行為 

・政治活動、選挙運動、宗教活動またはこれらに類似する行為 

・スパム行為 

・有害なコンピュータープログラム等を投稿または送信する行為 

・不正行為等の各ソーシャルメディアが定める規約に違反する行為 

・その他、当社が合理的理由により不適切と判断する行為 

 

5．免責事項について                                                             

・ソーシャルメディア上での当社の発言、投稿または見解は、必ずしも当社の公式発表または見解を表明した 

ものでない場合がありますので、予めご了承下さい。公式発表または見解に関しては当社公式 WEB サイトの 

ニュース一覧などをご覧下さい。 

   ・ソーシャルメディアにおける情報は、発信時点のものであり、その後変更される可能性があることにご注意下 

さい。 

   ・お客様により投稿された当社ソーシャルメディア公式アカウントに対する、「リプライ」「リツイート」「コメント」 

などに付きまして、一切責任を負いません。 

・当社は当社アカウント上における情報の正確性、完全性、有用性を保証致しません。 

・当社はお客様が当社アカウントを利用したこと、もしくは利用することができなかったことによって生じるいかな 

る損害についても一切の責任を負いません。 

   ・当社アカウントに関する事項によってお客様または第三者の被った損害について責任を負いません。 

・当社はお客様により投稿されたコンテンツについて一切の責任を負いません。 

・当社は当社アカウントに関連して、お客様と第三者間で発生したトラブル・紛争について一切の責任を負いま

せん。 

・お客様の行為により当社に損害が生じた場合は、当社は、当該利用者に対してその損害の賠償を請求するこ

とができるものとします。 

・ソーシャルメディアに表示される情報の著作権そのたの一切の知的財産権（意匠権、特許権、実用新案権、

商標権、ノウハウが含まれますがこれらに限定されません。以下併せて「著作権等」といいます）またはその使

用権は、当社または著作者等の権利者に帰属します。お客様は、ソーシャルメディアにおけるいかなる情報

も、権利者の許諾を得ることなく、著作権法で認められる利用者個人の私的使用のための複製等、法律によ

る制約を受けない範囲を超えて使用することはできません。また、営利目的のための使用は一切禁止します。 

・投稿されたコンテンツの著作物等は当該投稿を行ったお客様ご本人に帰属しますが、投稿されたことをもっ

て、お客様は当社に対して、コンテンツの全部または一部を、ユーザーの事前承諾およびお客様に対する対

価を支払なく、全世界において非独占的に使用（複製、加工、翻訳、抜粋、公開など）する権利を許諾したもの

とし、かつ、当社に対して著作権等を行使しないことに同意されたものとします。 
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6．当社による基本情報へのアクセスについて                                              

お客様による当社 SNS へのファン登録、フォロワー登録をもって、お客様が公開している情報(ユーザーの名

前、プロフィール写真、 性別、ネットワーク、ユーザーID、友達リスト等、公開されているプロフィール情報等)へ

の当社によるアクセスを許諾したものとみなします。 

 

7．本規約について                                                              

・当社はお客様への予告なしに本規約の変更を行う場合があります。 

・本規約は日本法に準拠します。また、お客様と当社の間で紛争が生じた場合、大阪地方裁判所を第一審の 

専属的合意管轄裁判所とします。 

・その他、本規約にて定めていない事項については、法令または一般の慣習に従うものとします。 

 

8．お問い合せについて                                                          

・本規約に関するお問い合わせは、当社公式 WEB サイト内の「お問い合わせ」フォームよりお願い致します。 

 

 

制定日 2021 年 10 月 1 日 

日東化成工業株式会社 
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